SOBRE AS OFICINAS DE ELABORACAO DE ITENS — SAEB —
REALIZADAS NO PERIODO DE 2002 A 2005:
UM INDICADOR DA EFETIVIDADE DA AVALIACAO NO BRASIL

O Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacao Basica — Saeb — constitui-
se em um projeto de avaliacdo da
educacdo basica brasileira da maior
relevancia, além de ser o principal
indicador da efetividade dos sistemas
de ensino, com enfoque na qualidade,
eficiéncia e eqlidade. Ja houve, de
1990 até o momento, sete edi¢cbes do
Saeb.

Cada edicéo foi realizada nas 26
Unidades da Federacdo e no Distrito
Federal e abrangeu amostra
representativa de alunos de escolas
publicas e privadas em trés séries
tradicionalmente associadas ao final de
um ciclo de escolaridade (42 e 82 séries
do Ensino Fundamental — EF e 32 série
do Ensino Médio — EM). Cada edicao
avalia o desempenho dos alunos por
meio de testes e coleta, por meio de
guestionarios, dos fatores associados
ao seu desempenho.

Os testes de desempenho e os
guestionarios aplicados aos alunos,
aos professores, aos diretores e as
escolas permitem acompanhar a
evolugdo da qualidade da educacdo
basica brasileira e os diversos fatores e
aspectos que estdo associados a
efetividade do ensino ministrado nas
escolas.

A partir dessas informacgdes, sdo
identificadas fragilidades, definidas
acOes voltadas para a correcdo de
distorcbes e sdo apresentados
subsidios concretos para a formulagéo,
reformulacdo e monitoramento de
politicas publicas.

Os resultados dos testes de
desempenho aplicados aos alunos
constituem-se no principal indicador da
gqualidade dos sistemas de ensino.
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Portanto, esses testes devem destacar-
se por extremo rigor na escolha dos
itens que os compdem. E fundamental
que eles sejam orientados pelo
estabelecimento prévio dos conteudos
desejaveis e necessarios as demandas
e exigéncias implicitas no sistema
educacional brasileiro, além de
considerar todas as diferencas
regionais. Os itens que compdem cada
teste sdo elaborados tendo por base
uma Matriz de Referéncia Curricular.

As matrizes de referéncia foram
desenvolvidas a partir de uma ampla
consulta nacional e consensual sobre
0s conteludos praticados nas escolas
brasileiras de ensino fundamental e
médio, bem como da reflexdo de
professores, pesquisadores e
especialistas sobre a  producado
cientifica em cada area que se torna
objeto de conhecimento escolar.
Estabelecidos o0s conteldos, estes
foram hierarquizados e distribuidos em
trés ciclos, com terminalidades na 42 e
82 séries do Ensino Fundamental (EF)
e na 32 série do Ensino Médio (EM).

A esses conteddos foram
associadas as competéncias cognitivas
exigidas para cada uma das disciplinas
bem como as habilidades instrumentais
delas advindas. Competéncias
cognitivas sdo modalidades estruturais
da inteligéncia, isto é, operacdes que 0
sujeito  realiza para estabelecer
relagbes com e entre 0s objetos,
situacdes, fenbmenos e pessoas
(observar, representar, imaginar,
reconstruir, comparar, classificar,
ordenar, memorizar, interpretar, inferir,
criticar, supor, levantar hipoteses,
escolher, decidir etc.). Ja as
habilidades instrumentais referem-se
especificamente ao plano do “saber



fazer” e decorrem diretamente do nivel
estrutural das competéncias adquiridas
gue se transformaram em habilidades
(Doc.:  Matrizes  Curriculares  de
Referéncia para o SAEB, por Maria
Inés Fini, em 1997 e 1999, p. 9).
Tomando por base essa referéncia, os
itens s&o entdo elaborados.

Até 2003, esses testes eram
constituidos por itens que estavam
armazenados no Banco Nacional de
Itens — BNI e que eram adquiridos, por
meio de processos licitatérios, de
empresas especializadas em
elaboracéo. Algumas andlises
pedagdgicas indicaram que grande
parte desses itens ndo se adequava a
fase de desenvolvimento cognitivo em
gue a maioria dos alunos se encontra
no momento da avaliacdo ou eles
refletiam realidades muito distantes da
pratica educativa cotidiana.

Levantou-se a hip6tese de que os
elaboradores dos itens ndo eram
professores de sala de aula e, portanto,
muitas vezes, ndo conseguiam
contemplar a linguagem, ou a pratica
educativa real. Com base nesse
pressuposto foi idealizado, pela atual
diretoria do Saeb (2003), gestado Carlos
Henrique Araljo, a promocdo de
oficinas de elaboracdo de itens cujo
objetivo principal é alimentar o Banco
Nacional de Itens com grande
guantidade de itens construidos por
professores que estdo em salas de
aula de todo o Brasil. Subjacente a
esse importante objetivo, e dada a falta
de divulgacdo e projecdo dos
resultados do Saeb no Brasil, outros
fins, ndo planejados foram alcangados
com as oficinas: (1) tornar transparente
0 processo de avaliacdo proposto pelo
Saeb; (2) oferecer aos professores do
ensino  basico, participantes das
oficinas, competéncia no entendimento
dos resultados do Saeb e torna-los
multiplicadores; (3) apresentar a
importancia do  Saeb  enquanto
revelador de algumas fragilidades e
indicador de politicas de saneamento e
de melhoria da educagdo basica
brasileira; e, (4) conduzir os
professores a uma reflexdo de sua
pratica pedagogica.

As oficinas sdo realizadas em
parceria com as Secretarias de

Educagcdo de Estados e Municipios
brasileiros. Um Guia de Elaboracéo de
Itens foi elaborado para apoiar os
professores. Os participantes, cerca de
120 por oficina, séo escolhidos pelas
Secretarias e, por sugestdo da DAEB,
solicita-se a indicacdo de professores
gue estejam atuando em sala de aula,
gue sejam responsaveis por cursos de
formagéao continuada, alunos
universitarios de cursos de licenciatura
e representantes das secretarias que
trabalham diretamente com professores
de sala de aula.

As disciplinas trabalhadas s&o:
Lingua Portuguesa e Matematica. Os
professores sédo divididos em grupos.
Cada grupo trabalha com a elaboracéo
de itens de uma disciplina para um
determinado ciclo (42 e 82 do EF e 32
do EM).

Cada grupo deve trabalhar a
revisdo de um item e cada participante
do grupo deve elaborar pelo menos um
novo item durante a oficina. Portanto,
durante a realizacdo da oficina sao
produzidos, ho minimo, 120 itens. ApGs
a realizacdo da oficina, é feito o
compromisso com cada participante
para que envie ao BNI, apés 30 dias,
cinco novos itens. Isso da a estimativa
de mais de 700 itens produzidos por
oficina. Esses itens sdo remunerados,
custando, R$ 50,00 o item que néao
apresentar nenhum problema e R$
25,00, quando pode ser aproveitado,
mas é necessaria reformulacdo. Esses
valores redundam em uma economia
de cerca de R$ 70,00 por item, pois
quando os itens eram comprados de
empresas especializadas, o valor pago
era de cerca de R$ 120,00 o item.

A equipe que ministra a Oficina é
formada por uma coordenacgéo técnica,
responsavel pelo cumprimento e
orientacdo da metodologia, por um
coordenador de cada é&rea (Lingua
Portuguesa e Matematica) e por
professores que conduzirdo 0s
trabalhos em cada turma (42 e 82 do EF
e 32 do EM), de cada éarea. Esses
participantes sdo da equipe base da
DAEB e consultores externos que se
revezam a cada Oficina. Além dessa
equipe que conduz a oficina, participam
da apresentacdo do Saeb e proferem
palestra, o diretor ou o assessor da



Diretoria de Avaliacdo da Educacgéo
Bésica, e a coordenacdo do Banco
Nacional de Itens.

Metodologia

Para alcancar os objetivos
propostos para a Oficina, foi idealizada
uma metodologia, que vem sendo
adequada e melhorada, de acordo com
as necessidades reveladas em cada
local de realizacdo. Essa metodologia
prevé quatro etapas distintas: na
primeira, h4 a previsdo de um momento
secretarios elou  gestores das
Secretarias de Educacao, quando ha a
cerimonia de abertura do evento e a
apresentacdo do Saeb; na segunda
etapa, a equipe de participantes se
divide em dois grupos, previamente
determinados, um para trabalhar com
Lingua Portuguesa e outro com a
Matematica; na terceira etapa, cada
grupo de cada disciplina se subdivide
Nnos grupos por série e hna quarta e
Gltima etapa, os grupos de cada série
se reunem, novamente, e procedem
com a apresentacdo e discussdo dos
itens revisados e elaborados. A seguir,
sdo apresentadas as atividades e as
caracteristicas de cada etapa.

12 etapa — Introducéo a oficina

O fato de a Oficina ser realizada
em parceria com Secretarias de Estado
ou Municipais de Educacédo, envolve,
de maneira quase obrigatéria, um
cerimonial com protocolos. Em todas
as oficinas realizadas houve a
composicdo de uma mesa com
autoridades ligadas as diversas
esferas, principalmente, as associadas
a educacdo. Nessa ocasido sempre se
fazem presentes Governadores e
Prefeitos ou seus representantes,
Deputados, Senadores, Secretarios de
Educacéao, representantes da UNDIME,
Reitores de Universidades Publicas e
Particulares, representantes de
Sindicatos de Professores e
Profissionais da Educacéo,
responsaveis por sistemas de
avaliacdo de redes, entre outros. Por
parte da DAEB, estdo presentes em
todas as Oficinas, a Direcdo ou um

assessor e a Coordenagdo do BNI.
Nessa ocasido € dada a palavra a
todos que queiram se manifestar. Em
seguida, a mesa € desfeita e iniciam-se
as atividades relacionadas a Oficina.

Na primeira palestra proferida o
Saeb é apresentado, ressaltando os
resultados relacionados ao Estado ou
municipio o qual estd promovendo a
Oficina. Além disso é ressaltada a
importancia da avaliagdo no contexto
da busca de melhoria da qualidade da
educacdo. Nessa ocasido varios
gquestionamentos sdo feitos, porque os
professores participantes, geralmente,
nunca tinham ouvido falar do Saeb e
de sua moderna e sofisticada
metodologia de avaliagdo. Desde esse
momento, percebe-se o grande ganho
com a oficina. Os professores, de
forma geral, mesmo tendo dificuldades
para compreender 0  processo
apresentado, demonstram um grande
respeito pelo sistema e desfazem
grandes mal-entendidos a respeito da
avaliacdo em larga escala.

Em seguida, fala-se sobre a
importdncia da  participacdo  do
professor na construcdo dos itens para
compor o Banco Nacional de lItens.
Nesse momento € situado o BNI no
INEP e & mostrado como é constituido
e alimentado o banco, desde a
elaboracdo dos itens, revisdo, pré-
testagem até a montagem das provas.
Também, neste momento, é falado
sobre os valores pagos pelos itens
elaborados, aceitos e aqueles que
precisam ser revisados.

Em seguida, sdo apresentados
0S aspectos técnicos para a elaboragéo
dos itens, desde o formato, as etapas
de elaboracdo até as recomendagdes
técnicas para sua construcdo. ApoOs
essa exposicao é encerrada essa etapa
da oficina, em que todos participam
juntos.

22 etapa — Divisao dos participantes
nas duas areas — Lingua Portuguesa
e Matematica

Este é um momento muito
importante da oficina. Os
coordenadores das duas areas fazem
uma exposicdo das tendéncias atuais



para 0 ensino das disciplinas
relacionadas e fundamentam o tipo de
prova adotado pelo Saeb. Essas
palestras sdo essenciais para que 0sS
professores compreendam que as
provas devem refletir a pratica deles
em sala de aula.

De maneira geral, percebe-se
que os professores ainda néo
assumiram as novas diretrizes
curriculares, que tém por base o0s
Parametros Curriculares  Nacionais
(PCN), que por sua vez, orienta a
aprendizagem por meio do
desenvolvimento de habilidades e da
construcao de competéncias.

Este € outro ganho fundamental
da oficina. E a oportunidade de se
refletir sobre a pratica pedagdgica dos
professores e dar conhecimento da
importancia de se trabalhar o processo
ensino-aprendizagem respondendo a
guestdo: Que habilidades espero que
meu aluno desenvolva por meio de
determinado contetdo ministrado?

Nessa palestra também ¢
explicitada a razdo da escolha do
enfoque dado a cada prova: Lingua
Portuguesa — Leitura; e, Matematica —
Resolucdo de problemas. Os grupos
sdo formados e, em seguida, €
solicitado que se faca nova divisdo dos
grupos por séries. Assim cada grupo é
encaminhado a uma sala designada a
sua série, onde um professor-consultor
da DAEB coordenard a atividade de
elaboracéo dos itens.

32 etapa — Revisdo e elaboracdo de
itens

A subdivisdo dos grupos de
trabalho é realizada conforme alguns
critérios. E solicitado aos
coordenadores de série que calculem
um nUmero igual ou aproximado de
participantes por grupo. Cada grupo
deve ser composto por professores de
diferentes escolas e/ou localidades e o
grupo deve ter um namero suficiente de
pessoas que possam discutir o item a
ser revisado e elaborar itens de
descritores diferentes (minimo de trés
pessoas).

Estando os grupos constituidos,
séo feitas as apresentacdes individuais

e iniciadas as atividades. A primeira é a
revisdo de itens que fazem parte do
BNI, tendo sido pré-testados, mas
rejeitados por terem apresentado
problemas em sua constru¢do. O grupo
escolhera dois itens e, seguindo o que
ja foi apresentado em termos de
aspectos técnicos de elaboracéo,
apontara, quais Sdo 0S  seus
problemas. Em seguida, procedera a
sua reformulacdo até que apresente a
qualidade técnica desejada e escolhera
um desses itens para transferi-lo para
um PowerPoint e apresenta-lo na
atividade final. O objetivo dessa
atividade é exercitar a aplicacdo das
recomendacdes técnicas. Esse
processo é muito importante, pois é a
oportunidade que os professores tém
de compreenderem, na pratica, as
recomendacdes técnicas. Os itens
reformulados séo trazidos de volta ao
BNI e estardo prontos para uma nova
revisdo e aplicacdo num outro pré-
teste.

Apos essa fase, € iniciada a
segunda atividade sob orientacdo dos
professores coordenadores das séries.
Nessa  etapa, séo repassadas
novamente  algumas informacdes
fundamentais e  distribuido  aos
professores um roteiro com 0sS passos
a serem seguidos para a construcao
dos itens.

Inicialmente, o0s  professores
ficam assustados com a quantidade de
informacdes e com a tarefa em si. Mas
eles sdo estimulados e motivados a
persistirem. A maior dificuldade de
todos ¢é a compreensdo da
correspondéncia do item aos
descritores das matrizes. Nessa etapa,
€ promovido um debate sobre a Matriz
de Referéncia, sendo que, na equipe
de Matematica, os coordenadores de
cada série mostram a variacdo que ha
de uma série para outra, € 0 quanto é
importante que o aluno desenvolva as
habilidades bésicas, desenvolvidas
bem no inicio das séries iniciais. A
Matriz de Lingua Portuguesa tem muita
semelhancga entre as séries, e 0 que
mais chama a atencdo é o foco na
leitura, mostrando ao professor que a
gramatica é ensinada tendo como
referéncia o texto. Esclarecidas as
duvidas, os professores ficam bastante



animados com a dinamica de
elaboragéo de itens novos. Em cada
sala, sdo dispostos materiais (jornais
revistas, livros, etc.) que estimulardo a
criatividade dos professores.

No ultimo dia, cada grupo deve
fazer a escolha do melhor item,
transferi-lo  para um slide do
PowerPoint e preparar-se para a ultima
atividade, que é a apresentacdo do
item selecionado por cada grupo em
plenaria.

42 etapa — Plenéria final

Esta é a etapa mais empolgante
de toda a oficina, tanto para o0s
participantes quanto para 0s
ministrantes. Nesse momento final,
relinem-se 0s participantes de todas as
séries, por disciplina. Cada grupo deve,
utilizando o  projetor, fazer a
apresentacdo de um item reformulado
e de um item novo, selecionado
democraticamente  por todos o0s
elementos do grupo. Os outros grupos
deverdo observar a apresentacdo e
proceder a uma analise critica desses
itens. Essa atividade, além de prender
a atencdo de todos, ajuda a
assimilacdo de tudo o que foi exposto
durante a oficina.

A plenaria dura cerca de 6 horas
e, na maioria das vezes, é feita
ininterruptamente por escolha dos
préprios participantes. Para que isso
ocorra, é providenciado um lanche nos
préprios auditorios.

Apds a plenaria, a oficina é
encerrada com a apresentacdo de
alguns nameros, promovidos pelas
secretarias de educacdo, como, por
exemplo, dancas folcloricas, ou
masicas ou poesias, por talentos
revelados pelos proprios grupos
participantes. Nessa ocasido, muitas
vezes, faz-se presente alguma
autoridade ligada a Secretaria que
promove, junto a DAEB, a oficina e
procede ao encerramento oficial.

Ao final, os professores recebem
um certificado de participacdo de 40
horas, assinado pelo Presidente do
INEP. Para receberem o certificado,
cada um deve fazer uma avaliagdo da
oficina, em modelo fornecido pela

DAEB. Nessa avaliagcdo, o participante
deve escrever o que foi muito bom, o
gue poderia melhorar, além de emitir
um julgamento a 16 afirmativas,
usando uma escala que vai de 1 a 5,
em ordem crescente de satisfacao.

Bastidores das oficinas

Para que a oficina cumpra todos
0S seus objetivos, € necessario
obedecer a algumas normas
predeterminadas por ocasidao do
planejamento da oficina. E
indispenséavel a realizagdo de reunibes
prévias, durante e posteriores a oficina
para ajustar e cumprir todas as fases
previstas pela metodologia.

Os consultores, convidados a
ministrarem, tém que ter vivenciado a
pratica de uma oficina. Nas reunides
prévias a oficina, sdo repassadas
algumas consideragcdes sobre a
metodologia e sobre a postura adotada
frente a condicdo de representante do
MEC/INEP/DAEB. E dada a
oportunidade de se tirar todas as
duvidas referentes a sua atuacao.

Iniciada a oficina, diariamente
sdo previstas reunides, ao final do dia,
com a intencdo de ajustar o discurso,
relatar expectativas e  solucionar
eventuais problemas que tenham sido
revelados durante a oficina. Essa
interacdo ajuda a melhorar o clima da
organizacao da oficina.

No ultimo dia, é realizada uma
avaliagdo da oficina. Esta reunido é
fundamental para que se possa
melhorar a qualidade das préximas. E
interessante observar que a cada uma,
algum dilema é percebido, discutido e,
na maioria das vezes, uma nova acao é
adotada, sem alterar a estrutura, mas
buscando melhorar o alcance dos
objetivos da oficina.

Avaliacao das oficinas

As avaliagbes preenchidas pelos
professores participantes séo
essenciais para a andlise da
efetividade da oficina. Os itens
avaliados e as médias alcancadas em
uma amostra de sete das 20 oficinas



realizadas séo apresentadas no quadro

a seguir:

Quadro 1 — Avaliacdo dos professores participantes de 20,moficinas promovidas
pelo MEC/INEP/DAEB | em escalade 1 a5

ASPECTOS AVALIADOS MEDIA
a) Alcance dos objetivos 4,10
b) Adequacao da programacao 4,18
¢) Exposi¢do sobre o SAEB 4,35
d) Exposicdo sobre o BNI 4,26
e) Exposicdo sobre elaboracao de itens 4,44
f) Utilidade do Guia para a oficina 4,55
g) Dinamica do trabalho de grupo 4,16
h) Conducéo dos trabalhos nas salas 4,19
i) Apresentacgéo e discussdo dos itens reformulados e elaborados 4,16
j) Preparacéo para a elaboragdo de itens 3,91
k) Compreensédo da Matriz de Referéncia por meio da oficina 4,13
I) Dominio do uso dos descritores para a elaboracao de itens 3,94
m) Aperfeicoamento da habilidade em elaborar itens 4,19
n) Satisfagcdo com a oficina 4,41
0)Organizacao da oficina 4,42
p) InstalagBes fisicas onde ocorreu a oficina 4,21

Percebe-se pela avaliacdo feita
pelos participantes que é alto o nivel de
satisfacdo com as oficinas. De modo
geral, percebe-se que a maior
dificuldade apresentada por eles é em
relacio a preparagdo para a
elaboracdo dos itens. Nesse ponto,
eles sentem que sdo muitas
informacfes assimiladas em pouco
tempo, dando a sensacdo de
impoténcia diante da tarefa dada. Outro
ponto de dificuldade, € o dominio do
uso de descritores para a elaboracéo
de itens. Isso é justificado pelo fato de
ser um termo novo e de ser-lhes
apresentada uma nova forma de
construir um item de prova, muito
diferente do que cotidianamente fazem.
A média mais alta atingida é a utilidade
do Guia para a elaboragédo dos itens,
instrumento que d& suporte aos

professores nas dificuldades
encontradas.
Em relacio as  questbes

colocadas no formulario de avaliagéo,
Que bom! e Que penal, ha
umaprofusdo de elogios a respeito da
organizacao da oficina, agradecimentos
pela presenca do MEC em eventos
desse tipo, reconhecimentos a respeito
da necessidade de mudar a pratica
didatica e pedagégica e da importancia
da avaliacdo no contexto da busca da
melhoria da qualidade da educacéo; os
aspectos negativos mais citados
relacionam-se a questao do tempo,

sendo quase unanime a visdo de
que poderia estender-se mais o tempo
destinado a oficina. Todas as
avaliagbes sdo registradas nos
relatorios de cada oficina.

Consideracdes finais

Diante da tradicional auséncia de
interacdo com a base por parte do
sistema educacional basico brasileiro e
da falta de projecdo e discussdo do
sistema de avaliacdo da educacdao,
essa foi uma idéia que alcangou muito
sucesso.

O objetivo primeiro da oficina foi
alimentar o Banco Nacional de Itens
com itens construidos por professores
de salas de aula de todo o Brasil,
procurando aumentar o quantitativo de
itens e aproximar os testes elaborados
para as avaliacbes, da prética e da
realidade  cotidiana dos  alunos
brasileiros.

Rapidamente, percebeu-se que o
alcance era muito maior do que so6
esse primeiro objetivo. Dada a caréncia
e o0 desconhecimento pelos professores
de base do Sistema Nacional de
Avaliacédo, logo a oficina tomou uma
outra dimensdo tdo importante quanto
a que era prevista inicialmente, e varios
outros propositos foram  atingidos
inesperadamente.



Observou-se que o poder de
disseminacao das informacdes
repassadas nas oficinas era enorme.
Cada professor participante transforma-
se em multiplicador dessas
informagbes e, dessa forma, o Saeb
tem-se tornado evidente. Tem havido
um esforco dos ministrantes das
oficinas em fazer com que os
professores se tornem competentes no
entendimento da metodologia e dos
resultados do Saeb. A medida que eles
entendem o processo de avaliacdo
proposto pelo Saeb, eles valorizam a
avaliacio e a entendem como
reveladora de fragilidades e indicador
de politicas de saneamento e de
melhoria da qualidade da educacéo
basica brasileira.

Outro grande ganho com as
oficinas é a reflexdo da pratica
pedagdgica que os professores sao
levados a fazer automaticamente. A
grande maioria deles, ao final,
reconhecem suas deficiéncias e
adotam uma outra postura, na
perspectiva de buscarem melhor
formacdo e informacdo no que diz
respeito ao conhecimento das novas
diretrizes e parametros curriculares.

Enfim, essa aproximac¢do com o0s
professores de todo o Brasil coloca a
equipe do INEP/Saeb a par de uma
realidade que ndo se manifesta
claramente e cotidianamente e esse
conhecimento contribui para uma maior
compreensdo e melhor interpretacao
dos resultados das avaliagbes pelos
pesquisadores.

! Texto ndo publicado, escrito em jun/2005,
por Margarida M. M. Rodrigues, como
consultora do PNUD para o INEP.
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